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Аннотация: В статье рассматриваются социально-психологические проблемы современных городов, их влияние 

на планировочные решения городских пространств и создание комфортных условий протекания процессов 

жизнедеятельности, отвечающих изменяющимся потребностями жителей в условиях формирования агломерационных 

процессов. 
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Введение. Проблемы социокультурных факторов формирования городской среды и, в целом 

пространственной организации поселенческих структур, является предметом многих исследований, 

как собственно социологических, психологических, так и наук прикладного характера в данном 

контексте рассмотрения, таких как география, архитектура, градостроительство. 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

Сложность подобных исследований заключается в том, что, несмотря на общность преследуемых 

целей, а именно формирование гармоничной городской среды, они имеют интегральный, 

междисциплинарный характер и формируются на стыке направлений изучения качества городской 

среды, планирования и управления социально-экономическим развитием города, изучения городского 

образа жизни, социальной активности горожан, характера коммуникативных связей, 

культурологического содержания городского пространства и т.п.,            и поэтому должны учитывать 

множество организационных, финансовых, структурных, управленческих и других задач и ресурсов. 
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Основная часть. В постановлении от 8 августа 2017 года «О первоочередных мерах по обеспечению 

ускоренного социально-экономического развития регионов» (1) Президент Узбекистана Шавкат 

Мирзиёев  назвал пять основных проблем. В частности, в  документе отмечается необходимость 

«выявления и решения проблем в сфере жилищно-коммунального и дорожного хозяйства, энерго-, 

водо-, теплоснабжения, транспортного сообщения, архитектуры, строительства доступного жилья, 

благоустройства и озеленения территории, формирования образцовых махалла и товариществ частных 

собственников жилья». 

Процесс проектирования городской среды с точки зрения социально-психологического восприятия 

впервые был рассмотрен в работе американского ученого К. Линча в его работе "Образ города"(2), в 

которой отмечается, что люди воспринимают своё окружение как устойчивую и предсказуемую 

"ощущаемую  среду", формируя «ментальные карты», приобретающие статус коллективных 

представлений («mentalmaps»), включающие пути, границы, районы, символические ориентиры. 

Понятие «вообразимость» («imageability») К. Линч вводит для обозначения нахождения ориентации 

людей в пространстве города, который трактуется им как системный объект, непрерывно 

изменяющийся и несущий в себе преемственность культурных традиций, идей социально-

психологической и духовной жизни горожан, общность переживаемых эмоций, при восприятии 

предметно-пространственной среды «своего» городского района, города в целом, специфики 

коммуникаций, межличностных отношений, организации эмоциональной сферы взаимодействующих 

групп людей, психологическое благополучие которых связано с восприятием ими окружающей среды. 

          

 

 

 

 

 

 

 

 

В начале ХХ в. концепции психологических исследований города на начальном этапе планирования 

городской застройки предложил шотландский социолог, градостроитель П. Геддес в работе 

«Городское развитие» (3), видевший тесную связь между общественными процессами и урбанизацией, 

рассматривавший проблемы районной планировки и считавший, что городское планирование - это не 

только планирование пространства, а сотрудничество с городским сообществом, которому 

американский историк, социолог, философ техники Л. Мамфорд уделял инициирующую роль, отмечая 

важность субъективного фактора в истории и функционировании города (4). 

Градостроительное проектирование поселенческих структур представляет собой перманентный 

процесс формирования среды обитания людей для полноценной   жизнедеятельности всех 

функциональных составляющих. Историческая последовательность при принятии управленческих 

решений реорганизации городской среды -  важнейший социально-психологический фактор, в 

конечном счете, играющий роль в психоэмоциональном равновесии городского сообщества и его 

духовного климата. 

Нарушение этой последовательности  влечет за собой неприятие проектных инициатив, исходящих от 

городской власти, недоверие к ним со стороны населения. Потребность оптимизации городского 

пространства, улучшения психологической комфортности пребывания в нем должна стимулировать 

поиск взаимодействия муниципальной  власти и его жителей. Многие граждане хотели бы участвовать 
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в диалоге с местным управлением в области принятия решений, касающихся реконструкции района их 

проживания, но сегодня такие диалоги либо не происходят, либо чиновники формально относятся к их 

проведению, считая население непрофессионалами. 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

Прикладные  исследования в области макросоциальной психологии, рассматривающие городские 

сообщества, в частности,  их приспосабливаемости  к изменяющейся городской среде, связанные с 

разрушением сложившихся исторических районов городов, трудностями коммуникации и восприятия 

предметно-пространственной среды  урбанизированных территорий, актуальны и позволяют 

сформировать системное представление о территории для заинтересованных лиц,  выражающееся в 

диспропорциях проникновения  чуждых гомогенной среде элементов и нарушением целостных 

композиционных и планировочных решений. 

Геддес предложил идею проведения социально-психологических исследований городской жизни 

сообществ, проживающих и рассредоточенных на карте городского пространства  на научной основе, 

которую воспринял С. Милгрэм (5), проводивший впоследствии исследования ментальной сферы 

психологической жизни города, которую рассматривал условием выживания в сложной городской 

среде благодаря активности субъектов ее восприятия - горожан, конструирующих индивидуальный 

образ городского пространства. 

Кроме нарушений исторической застройки, негативно влияющих на формирование  особенностей 

поведения людей в пространстве города имеются и другие  факторы городской жизни, накладывающие 

отпечаток на психологию поведения горожан, такие как плотность заселения территории, 

несоблюдение комплексности застройки, слабая социальная инфраструктура, недостаточно 

способствующая раскрытию  потенциала личности горожан, проблемы соотношения районирования 

города и психического здоровья его населения, окружающей предметно-пространственной, природной 

среды и реализации процессов жизнедеятельности (делового, коммуникативного, бытового, 

досугового), проживание в «муравейниках - высотках», обезличивающих характер общения с утратой 

традиционных соседских отношений, имеющих твердые позиции в традиционной  застройке  махалли,  
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потери ощущения «своего двора», проблемы ценностного отношения к жилой среде и изменение 

образа города, проблемы функционирования прилегающей к жилым застройкам инфраструктуры, 

психологические проблемы освоения района проживания и др. 

В последние годы в исследованиях социально-психологических характеристик городского 

пространства были получены «новые» представления об образах города,  городских территориях, в 

разных статусных общностях. Данные представления отражали: взаимосвязь предметно-

пространственной среды и субъективных  характеристик его жителей, проявляющихся во 

взаимодействии с городом; динамику и формы группового сознания горожан;  территориальную 

личностную идентичность с местом и длительностью проживания, учитывая привязанность к району, 

в особенности, историческому; комплекс потенциальных возможностей городского района для 

реализации личностных качеств; сферу специфических коммуникативных возможностей города; 

факторы, влияющие на создание личностного благополучия и психологической комфортности 

проживания в городской среде. 

Такие подходы к изучению поселенческих структур  с позиции восприятия среды их населением, 

влияния населения на окружающее  пространство либо, наоборот, с позиции формирования  

социальной идентичности проживающего в нем населения, влияния города на формирование 

поведения горожанина могут быть использованы в качестве научной базы для системного 

планирования городского пространства. 

Данные социологических обследований (6;7;8;9;10;11) говорят о  проявлениях состояний социально-

психологической усталости проживания в условиях агломерации или просто крупного города, 

указывают на проблемы скученности, пространственной стесненности, перегруженности 

пассажиропотока в городском транспорте, плотность застроек многоэтажными комплексами, 

соответственно, шум, необустроенность   дворов, потерю культуры коммуникаций дворового 

пространства,  отсутствие рекреационной инфраструктуры, а также развивающееся тотальное 
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равнодушие и индивидуализм, ориентацию исключительно на деловое общение, фобии толпы и 

потери работы, недовольство средой проживания, разрушающимися сложившимися условиями и 

стереотипами жизни. 

Возникновение в последние годы элитных жилых комплексов носят единичный характер,  и в целом, 

пока не решают  вышеперечисленные проблемы,  а в ценовом сегменте характеризуются достаточной 

недоступностью. Первичные жилые образования азиатских городов – махалла,  зародившиеся в 

Средние века, не потеряли своей идентичности, пережив века доказали свою жизнеспособность как в 

структурном отношении, так и формированием гуманной демократичной  среды,  а в середине ХХ века 

во многих азиатских странах селитебные территории сформировались как  ковровая   застройка,  

прообразом которой  во многом явилась традиционная махалла.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Махалла по своей сути прежде всего это общность людей, формирующаяся на принципах демократии 

и самоуправления. И только после этого это градостроительная единица. Специфика социальной 

направленности  данной статьи требует рассмотрения обоих аспектов   такого явления как махалла,  с 

принципиальной  положительной социально-психологической  характеристикой данного института 

нашей сегодняшней действительности. 

Заключение. В целом можно констатировать, что населенные места республики  в последние годы 

претерпели изменения в сторону ухудшения комфортности   и благоустроенности городской среды. 

Нарушен естественный процесс организации и реорганизации среды обитания в городах и селах. Этот 

процесс должен  выражаться в планомерном и стадийном процессе  - от выработки  концепции, 

основанной на социокультурном анализе потребностей различных групп населения, далее  разработке 

научно обоснованных проектных  предложений и только после этого воплощения в жизнь  замыслов  

в натуре.  Соблюдение этого регламента положительно скажется на социально-психологическом 

климате среды обитания населения наших городов и сел. 
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